pagina
2

	[image: image3.jpg]File Edit View History Bookmarks Tools Help
C X ) 3 (E nitpy//www.zwevegem.be/mingemeente

Zwevegem
Gemeente & OCMW

n en welzijn

Start > Mijn gemeente

(4 E-mail deze pagina Mijn gegevens

Bob Bulcaen
Mijn gemeente i o

10

8500
Dienstverlening voor ondernemers Kortifk

Tel 056241616
Verqunning sterke dranken * 01031975
toelating kermisattracties te Kortrijk
Wekelijkse dinsdagmarkt BIB lidnr 1234

Aanpassen
) ) Mijn interesses

Dienstveriening voor gezinnen 1 Gezi

@
Cursussen Gemeenschapscentrum Ondememmen
‘Aangifte Geboorte
Bewils van samenstelling van het gezin _—
Adreswilziging minderjarige nasze)
Beroepsopleidingen

[Ss [ Done




    [image: image2.png]Le;edal





	Persbericht 


	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	LVE 
	auteur

	
	a 08 27 e-gov 2010 

 
	dossier

	
	20100102 - persbericht MijnGemeente.doc
	bestand

	
	1 februari 2010 
	datum


 MACROBUTTON OpenfrmSjabloon Formulier 
MijnGemeente, gepersonaliseerde en locatiegebonden diensten 
De Digitale Regio Kortrijk met de twaalf gemeentelijke websites van het arrondissement Kortrijk was vorig jaar bij de lancering aan haar vierde generatie toe. Dit succesvolle project waarbij gemeenten financieel en inhoudelijk samenwerken, leidt bij elke generatie websites tot vernieuwing en verbetering en vormt de ruggegraat van de elektronische dienstverlening in de regio. Het webplatform laat gemeenten toe burgers en bedrijven te informeren, met hen te communiceren en elektronische diensten aan te leveren, en dit steeds dankzij de nieuwste technologieën en inzichten.
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Vandaag worden de websites in samenwerking met onze gemeentebesturen nog verder geoptimaliseerd en uitgebreid met nieuwe toepassingen zoals gepersonaliseerde en locatiegebonden diensten. Aan de hand van dergelijke applicaties, ontvangt de burger informatie en diensten op maat en kan de gemeente of stad diensten aanbieden die aansluiten op de noden van de burger. Hierbij wordt ondermeer gewerkt op basis van gegevens zoals leeftijd, locatie of eerder opgegeven voorkeuren.

Gepersonaliseerde diensten

In de loop van 2009 werkt Leiedal voor de gemeentebesturen een demo uit die de opportuniteiten van gepersonaliseerde diensten aantoont. Daarbij wordt vertrokken van de persoonlijke profielen die de geregistreerde gebruikers van de nieuwe gemeentelijke websites aangemaakt hebben. Deze nieuwe diensten zullen in de loop van 2010 beschikbaar gesteld worden voor de gemeenten. 
Een aantal voorbeelden hiervan zijn:

· intekenen voor specifieke nieuwsbrieven (dit is al operationeel);

· aanbod diensten en informatie op basis van leeftijd en voorkeuren;

· geo-informatie op basis van woonplaats burger (“Mijn buurt”);

· berichtenservice bij evenementen, wegenwerken, incidenten, etc.;

· vooringevulde formulieren ( dit is al operationeel);

· integratie met elektronische identiteitskaart (Eid): een burger kan zijn persoonlijke account laten invullen met authentieke gegevens, waardoo de account op de website ook voor wettelijke acties gebruikt kan worden;

· etc.
Locatiegebonden diensten

Binnen het Europees project Smart Cities, ontwikkelde Leiedal een koppeling tussen de krachtige Govmapsinfrastructuur en Google Maps. Dankzij deze koppeling kunnen backoffice data gelinkt worden aan een gekende en gebruiksvriendelijke interface (Google Maps). 

Dit werd ingezet voor volgende oplossingen en demo’s: 

· de nieuwe gemeentelijke websites: automatische vertaling van een authentiek adres naar een plaats op een kaart;

· consulteren van parkeerzones, gehandicaptenparkings en tariefzones;

· consulteren van informatie relevant voor gezinnen;

· verbetering van de functionaliteit van de bedrijvendatabank;

· etc.
Meer info? www.leiedal.be/e-government; filip.meuris@leiedal.be
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