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 MACROBUTTON OpenfrmSjabloon Formulier 
Eén bedrijvendatabank, drie toepassingen
Stel, u hebt dringend medicijnen nodig, uw apotheek is gesloten en u wil weten waar de dichtstbijgelegen apotheek zich bevindt; of u bent ondernemer en u wil weten welk bedrijf in de buurt een onderdeel kan leveren. Of anders: de Tour de France doorkruist uw gemeente en u wil alle bedrijven die hinder zullen ondervinden vooraf verwittigen. Dankzij de gemeentelijke bedrijvendatabank kan dit op eenvoudige wijze. De intercommunale Leiedal ontwikkelde in samenspraak met de gemeenten en de Coördinatiecel Vlaams E-Government (CORVE) een multifunctionele bedrijvendatabank met een lokaal bedrijvenloket en een online bedrijvengids. Vanuit CORVE werd het basissysteem VKBO (Verrijkte Kruispuntbank Ondernemingen) aangereikt dat alle informatie over ondernemingen in de verschillende overheidsdiensten groepeert. 
De meerwaarde van de bedrijvendatabank bevindt zich in drie toepassingen. Bedrijven kunnen aan de hand van een lokaal bedrijvenloket data van de overheid verifiëren en verrijken met commerciële informatie. Burgers kunnen op hun beurt deze informatie via de bedrijvengids op de gemeentelijke website gemakkelijk raadplegen. Gemeentebesturen daarenboven beschikken dankzij deze verrijking over gedetailleerde informatie over de gevestigde bedrijven op hun grondgebied. 
Bedrijvendatabank
De Bedrijvendatabank laat het stads- of gemeentebestuur toe om zowel federale, Vlaamse en eigen informatie met betrekking tot de bedrijven op hun grondgebied te bekijken en dit ongeacht de bron van de gegevens. Geen enkele gemeente of stad in Vlaanderen had vroeger een accuraat zicht op alle ondernemingen op haar grondgebied. Een aantal van onze steden en gemeenten waren de allereersten in België die hun lokale bedrijven in kaart kunnen brengen, gaande van een kapsalon tot een multinational. Het betreft elektronisch beschikbare informatie over de aard van de activiteiten, de vestigingsplaats, het aantal medewerkers, het BTW-nummer, de jaarrekening, exportbestemmingen, enz. Met dit ingenieus systeem van gegevensuitwisseling is de gemeente of stad perfect op de hoogte van alle bedrijfsbewegingen op hun grondgebied, denken we maar aan faillissementen, nieuwe vestigingen, statutenwijzigingen, enz. De databank geeft de stad of de gemeente een exhaustief zicht op het lokale bedrijfsleven en laat hen toe het economisch beleid verder te optimaliseren. Dit biedt eveneens interessante perspectieven voor overheidscommunicatie. De stad of gemeente kan bijvoorbeeld bedrijven vlakbij wegeniswerken aanschrijven en nieuwkomers beter en sneller onthalen. De voordelen zijn dan ook aanzienlijk.
Bedrijvenloket 

Via het lokaal bedrijvenloket kunnen bedrijven de data onmiddellijk raadplegen en zelf verrijken. Alle gevestigde bedrijven in de gemeente ontvingen een gebruikersnaam en wachtwoord waarmee ze op dit bedrijvenloket kunnen inloggen. Naast basisdata kunnen ondernemers ook extra informatie toevoegen. Zo vulde een meerderheid van bedrijven hun e-mailadres en website aan, zodat ze via de online bedrijvengids gemakkelijk bereikbaar zijn. Elk bedrijf bepaalt autonoom welke gegevens via het internet beschikbaar worden gesteld. 
Bedrijvengids

De burgers, de stadsdiensten en andere bedrijven kunnen de gegevens vlot raadplegen en gebruiken via de online bedrijvengids op de gemeentelijke website. De zoekmogelijkheden zijn divers, men kan zoeken op naam, op BTW-nummer, via diverse bedrijfsactiviteiten, zelfs alle bedrijven in de gewenste straat liggen binnen handbereik. Ondernemers kunnen eveneens deze bedrijvengids introduceren in hun eigen communicatie of zoeken naar andere bedrijven in de stad waarmee ze kunnen samenwerken of als klant of leverancier benaderen.
Uitrol 

De Bedrijvendatabank vormt een uniek voorbeeld van elektronische dienstverlening en e-government. Bij de lancering van de Bedrijvendatabank in Waregem in mei 2007, riep Minister G.Bourgeois alle Vlaamse gemeenten op om gelijkaardige efficiënte en transparante bedrijvendatabanken op te richten. Intussen hebben nog vijf gemeenten (Wevelgem, Avelgem, Anzegem, Zwevegem en Harelbeke) van de regio Kortrijk dit voorbeeld gevolgd en werd de databank verder uitgerold over de Provincie West-Vlaanderen.
Meer info? www.leiedal.be/e-government; filip.meuris@leiedal.be
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